21 de febrero de 2011

Estimados clientes,

Es importante para nosotros comunicarles que hemos contratado un aliado mas a la eficiencia y
eficacia de nuestras operaciones: SAP Business One: La herramienta Lider Mundial en gestién
empresarial, ahora forma parte integral de nuestro sistema.

El comienzo de este afio 2011 fue recibido con la gran noticia de la implementacidn del SAP en sus
primeros pasos dentro de la organizacion. Con SAP Business One, virtualmente todos los aspectos
de nuestra empresa, incluyendo dreas como administracion, gestion de la relacién con el cliente,
operaciones, distribucidn y finanzas, se tornardn mucho mas agiles a partir de este momento. Esta
completa aplicacién cubrird nuestras principales operaciones, otorgandonos una visién mucho
mas clara para que podamos tomar decisiones acertadas con absoluta confianza.

Este software de planificaciéon de recursos empresariales y de gestion empresarial, normalmente
gasta lo mismo en la implementacion y los servicios de consultoria que en las licencias de
software. Ser conscientes de este hecho nos sirve como motivaciéon importante para que nuestros
clientes estén informados sobre los factores clave que contribuyen al éxito de las
implementaciones de SAP.

En este momento nos encontramos plenamente en la realizacion del proyecto, la parte mas
importante de la metodologia, ya que se implementan todos los procesos empresariales y los
requisitos técnicos recopilados durante las fases previas. Actualmente nuestros consultores se
encuentran validando, actualizando la configuracién y probando los procesos, por lo que
anticipadamente nos dirigimos a ustedes apreciables clientes, para hacerles de su conocimiento
esta gestion y pedir su comprensién por cualquier inconveniente que esta eficaz herramienta en
su etapa de implementacién pueda generarles.

Al servicio siempre de ustedes nos despedimos.



